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4 LA SOCIÉTÉ

Fondé en 1983, le groupe Ce gid est coté à la Bourse de Paris depuis 1986.  

La stratégie de Cegid est orientée autour de :

- quatre do mai nes de com pé tence : l’ERP Ce gid Bu si ness, les so lu tions ver ti -

ca les, une offre unique en ma tière de fi nance et de fis ca li té, des so lu tions de paie

et de res sour ces hu mai nes ;

- deux seg ments de mar ché : les TPE et PME d'une part, les moyen nes / gran -

des en tre tri ses et grou pes de so cié tés d'autre part ;

- quatre atouts stra té gi ques : une pla te forme tech no lo gique no va trice, une

vé ri table ex per tise en ma tière d’offre « on de mand », une cul ture très forte dans

la mise à dis po si tion de so lu tions ver ti ca les, un par te na riat stra té gique avec la

Pro fes sion Comptable Li bé rale.

Les per for man ces de Ce gid le pla cent comme pre mier édi teur fran çais de

pro gi ciels de ges tion. Avec plus de 2 000 col la bo ra teurs, 39 agen ces de proxi -

mi té, 180 dis tri bu teurs, le groupe a réa li sé en 2007 un chiffre d’af fai res de 241,1

mil lions d’eu ros. Pré sent à l’in ter na tio nal à tra vers des re pré sen ta tions aux

Etats-Unis et en Espagne ain si qu ’en Chine, Ce gid a noué un par te na riat avec un

ca bi net ca na dien, le Groupe Con seil ERA, ain si que des ac cords de dis tri bu tion

avec des par te nai res en Eu rope et au Maghreb.

4 REPÈRES

 Cegid 
Création 1983

Faits
marquants

1999 : acquisition de Servant Soft, éditeur
du progiciel Servantissimmo 
2004 : acquisition de Ccmx 

CA global 2007 241,1 millions d'euros (non audité)

Effectif 2 000 collaborateurs

A l'international Filiales en Espagne, Etats-Unis, Chine.
Partenariats de distribution en Italie,
Allemagne, Suisse, Maroc, Tunisie et
Algérie.

Le management

Nom Fonction

Jean-Michel AULAS  Président

Patrick BERTRAND  Directeur Général

Christophe RAYMOND DGA, Directeur
Technique

4 LA DISTRIBUTION

Ce gid a re te nu une dé marche de dis tri bu tion mixte, à la fois di recte et in di recte

pour la vente de Ce gid Bu si ness Ser van tis sim mo. Les dis tri bu teurs de cette so lu -

tion, les Ce gid Bu si ness Part ners, pro po sent gé né ra le ment l’ERP et les lo gi ciels de 

fis ca li té de Ce gid. Compte tenu de la com plé men ta ri té des of fres et de la forte in -

té gra tion entre les pro duits, ceci est un axe de dé ve lop pe ment qui doit ren for cer

la pé né tra tion de l’offre sur la mar ché.
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4 RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT

L’é quipe en charge de la re cherche et du dé ve lop pe ment de Ce gid Bu si ness Ser -

van tis sim mo est com posée de huit per son nes. En outre, des sy ner gies exis tent

avec les équi pes de re cherche et de dé ve lop pe ment de Ce gid char gées d’é la bo rer

les au tres of fres pro gi ciel les de l’é di teur, no tam ment l’ERP dont Ce gid Bu si ness

Ser van tis sim mo fait partie.

 Ü L'ANALYSE DU CXP

> Un spécialiste de la fonction Finance. La démonstration de la compétence de Cegid

dans le domaine de la gestion financière n’est plus à faire. La complétude de son offre lui

permet de couvrir tous les aspects liés à la gestion financière de l’entreprise, au sens large.

> Un édi teur lea der. En 2007, Ce gid fait in con tes ta ble ment partie des lea ders du mar ché des

pro gi ciels de ges tion en France. Le nombre de ses clients, sa gamme de pro duits, sa cou ver ture

géo gra phique et la ma tu ri té de son offre en font un ac teur fort du pay sage des édi teurs

hexagonaux.
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4 LES FAITS MARQUANTS EDITEUR ET PRODUIT
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4 LE MARCHÉ

Le mar ché des pro gi ciels de

ges tion des im mo bi li sa tions est

un mar ché ma ture. On peut

classer les édi teurs en trois

gran des ca té go ries : les édi -

teurs d’ERP, les édi teurs de pro -

gi ciels de ges tion comp ta ble et

les édi teurs spé cia li sés.

Pour les pre miers, il s’a git de

com plé ter et d’en ri chir leurs of -

fres pro gi ciel les avec un mo dule 

pre nant en compte la ges tion fi -

nan cière des im mo bi li sa tions.

Ceci dans le but de ré pondre de

fa çon glo bale aux be soins de

ges tion fi nan cière d’une en tre -

prise. Alors que la ma jo ri té de

ces édi teurs d'ERP sont d’o ri -

gine étran gère, cer tains édi -

teurs fran çais d’ERP ti rent leur

épingle du jeu en pro po sant des 

mo du les de ges tion des im mo -

bi li sa tions d’un très bon ni veau

fonc tion nel.

Les se conds pro po sent un mo -

dule com plé men taire à leur

offre de ges tion comp table, fai -

sant partie de leur offre de fa -

çon stan dard ou bien dis po nible

de fa çon op tion nelle.

Enfin, la troi sième fa mille

concerne les édi teurs de pro gi -

ciels consa crés ex clu si ve ment à

la ges tion des im mo bi li sa tions,

qui s’in té gre ra en suite dans le

sys tème d’in for ma tions de l’en -

tre prise uti li sa trice. Par mi

ceux-ci fi gu rent un grand

nombre d’ac teurs hexa go naux,

de tailles variées. Cela s’ex -

plique par la spé ci fi ci té ré gle -

men taire fran çaise des

im mo bi li sa tions, ren dant peu

per ti nente l’ap proche du

marché hexagonal par un

éditeur étranger. Le marché est

aujourd’hui dominé par

quelques grands acteurs, dont

Cegid.
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2003 2004

Réécriture de Cegid Business
Servantissimmo

Chiffre d'affaires : 130,1 M€

1 400  collaborateurs

Cegid devient membre du

Microsoft Business Framework

2005

Chiffre d'affaires :  143 M€

2 000  collaborateurs

Cegid acquiert l'éditeur Ccmx et son 

expertise autour du On Demand

Commercialisation de Cegid
Business Servantissimmo qui
équipe les Editions Gallimard

4 LA COUVERTURE FONCTIONNELLE

Ce gid Bu si ness Ser van tis sim mo couvre l’en semble des be soins en terme de ges tion des im mo bi li sa -

tions et pro pose un en vi ron ne ment mul ti-so cié tés et mul ti-éta blis se ments, au tour d’un ré fé ren tiel unique.

Tout type de bien est sus cep tible de faire l’ob jet d’un sui vi dans le pro gi ciel, qu ’il soit im mo bi li sé, en cours

d’im mo bi li sa tion, loué, ou comp ta bi li sé sous forme de charge. Le lo gi ciel couvre le cycle com plet des im mo -

bi li sa tions : créa tion, mise en ser vice, sui vi, ces sion et mise au re but. 

De plus, Ce gid Bu si ness Ser van tis sim mo offre de réa li ser le sui vi des biens phy si ques. La ges tion des

im mo bi li sa tions re la tive aux res pects des nor mes IAS 14, 16 et 36 fait partie des fonc tion na li tés de l’offre.

L’ap proche par com po sants est pro posée, ain si que le sui vi des uni tés gé né ra tri ces de tré so rerie, la ges tion 

des subventions et des locations longue durée.

Des liens sont également possibles avec les offres complémentaires de l’éditeur, Cegid Etafi et Editaxe,

facilitant le transfert des données nécessaires aux déclarations fiscales et la préparation des déclarations

liées à la taxe professionnelle.

Cegid Business Servantissimmo permet l’édition de nombreux états, soit en standard, soit élaborés à partir

du générateur d’états disponible avec le progiciel.

La ver sion 2008 du pro gi ciel apporte cer tai nes évo lu tions no va tri ces : un mo dule fa ci li tant la ges tion des

bud gets d’in ves tis se ment dans le cadre de la ges tion des im mo bi li sa tions (des bud gets aux réa li sés via les

en ga ge ments), une fonc tion na li té d’e-in ven taire (in ven taire réa li sé par la col lecte des in for ma tions sai sies

par les col la bo ra teurs aux quels sont af fec tées des im mo bi li sa tions) et des fonc tions de piste d’audit

renforcées.

Ü L'ANALYSE DU CXP

> Un progiciel complet

Le suivi des biens est exhaustif et permet la réalisation de l’inventaire. Les options proposées placent le progiciel

parmi les offres répondant aux problématiques des entreprises les plus complexes.

Cegid Business Servantissimmo peut fonctionner de façon indépendante ou bien être intégré avec les autres

progiciels de Cegid. Dans ce dernier cas, le plan de compte du module de gestion comptable peut être mis en

commun.

Une réelle volonté d'ouvrir le produit est affichée, à travers l'utilisation de Cegid Business Studio notamment.

Chiffre d'affaires : 224,3 M€

2 000 collaborateurs

Cegid est récompensé par l'AFNET

pour sa contribution à la performance

des PME, grâce à ses solutions de

gestion destinées aux entreprises

Cegid Business Servantissimmo
respecte les normes IAS 

Le logiciel est présent dans plus de
150 entreprises dont : Rothschild &
Cie Banque, Ixis Aew Europe, Vinci
Park, Gras Savoye, Horis, Media
Overseas...
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2006

Chiffre d'affaires : 241,1 M€ (non

audité)

2 000 collaborateurs

Accord de partenariat entre Cegid

Group et Groupama ; Groupama

devient actionnaire de Cegid Group

Critères Score 2008

Scoring
commercial

Coût

Succès

Pérennité

Maturité

   n n n n

Scoring
technique

Evolutivité

Ouverture

Convivialité

Administrabilité

   n n n 

Scoring
fonctionnel

Saisie, stockage et
organisation des données

Gestion physique des biens

Gestion comptable des biens

Budget, audit, taxes, éditions

Ouverture

   n n n +

Scoring global n n n + 

> NB . Les critères sont exprimés sur une échelle allant de 1 à 5 et les résultats sont issus du

Service Expert CXP "Gestion des Immobilisations". 

> > D’un point de vue commercial : Cegid figure parmi les leaders sur le marché

français de l’édition de progiciels. Son offre répond à la problématique de la

majorité des entreprises pour de nombreux domaines, notamment la

comptabilité, la paye, les ressources humaines, la fiscalité, la consolidation. 

> > D’un point de vue technique : Cegid Business Servantissimmo repose et

utilise l'Atelier de Génie Logiciel développé par Cegid et basé sur le

Framework .Net (interopérable avec de nombreux langages, à la différence de

son concurrent Java). En outre, le progiciel est proposé dans de multiples

environnements techniques (bases de données Oracle, SQL Server, voire

DB2) et systèmes d'exploitation (Windows, Unix, Linux, OS/400).

> > D’un point de vue fonctionnel : le progiciel offre des liens transversaux avec

les autres modules de l’ERP Cegid Business. La navigation par onglet, dans

les fiches des immobilisations, est ergonomique. Les fonctionnalités sont

complètes, elles incluent un suivi financier au plus fin.

4 CXP SCORING

4 LA TECHNOLOGIE

La tech no logie uti lisée, Ce gid Web Access, ne né ces site pas l’u ti li sa -

tion d’un na vi ga teur du mar ché et re pose sur un ser veur dé ve lop pé

par l’é di teur : Ce gid Web Access Ser ver. Ce ser veur gère à la fois les

ex ten sions HTTP et les re quê tes vers la base de données.

Ce gid Bu si ness Ser van tis sim mo est conçu, comme l’en semble de l’ERP

Ce gid Bu si ness, à par tir de la pla te forme de dé ve lop pe ment et d’in té -

gra tion Ce gid Bu si ness Plat form. Le pro gi ciel fonc tionne in dif fé rem -

ment avec les ba ses de don nées SQL Ser ver, Oracle ou DB2.

L’er go nomie de l’in ter face uti li sa teur est si mi laire à celle uti lisée

pour l’en semble des mo du les de la gamme Ce gid Bu si ness, de type

client riche (Ce gid Web Access) ou client/ser veur. Les deux in ter fa -

ces peu vent être uti li sées si mul ta né ment par des uti li sa teurs dif fé -

rents, dans le même environnement.

Ü L'ANALYSE DU CXP

> Une plate-forme éprouvée et pérenne. Cegid Business Platform,

l’Atelier de Génie Logiciel (AGL) de l’éditeur, est un outil éprouvé, utilisé

depuis 2000 par ses équipes de recherche et développement. Cegid

Business Platform dispose de plusieurs atouts, dont son indépendance

par rapport aux bases de données. Il facilite la communication avec les

principales suites bureautiques du marché (Microsoft Office, Star Office,

Open Office et Lotus Notes), il supporte Unicode, atout non-négligeable

dans le contexte des marchés asiatiques sur lesquels Cegid veut accélérer 

et accentuer sa présence. En outre, Cegid Business Platform  permet de

mettre à disposition des fonctionnalités analytiques et décisionnelles aux

utilisateurs des progiciels de Cegid, ainsi que des informations

transactionnelles issues de ces progiciels sur un portail.

> Une interface ergonomique. L’interface utilisateur de Cegid Business

Servantissimmo rejoint celles des autres progiciels de la gamme de

l’éditeur. Ceci garantit une adoption a priori facilitée pour les

collaborateurs déjà utilisateurs des progiciels de Cegid.

4 GRILLE D'ANALYSE FONCTIONNELLE

Disponibilité de Cegid Business
Servantissimmo en mode On
Demand

Création d'un module dédié à la
gestion des immobilisations en
cours

Amélioration du référentiel unique
facilitant la gestion multi-société

Renforcement de la mise en
conformité par rapport au réglement
CRC 2002-10

Chiffre d'affaires : 228,2 M€

2 000 collaborateurs

Cegid conforte son développement

sur les grands comptes et signe avec

KPMG, Buffalo Grill, Accenture, Mory

Group, Sanofi Aventis...
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Premier Forum Immobilisations
pour les clients Cegid Business
Servantissimmo

Intégration de la gestion des
budgets d'investissement dans la
version 2008



La coopérative souhaitait harmoniser l’utilisation des outils progiciels

dans l’ensemble de ses filiales.

"La première motivation de notre choix était de disposer d'outils

adaptables aux différents métiers et au statut particulier des coopératives 

agricoles (…) Par ailleurs, les liaisons cohérentes mises en place entre les 

différentes solutions, telles que Servantissimmo et Editaxe par exemple,

représentent pour nous un atout déterminant. "   

         Jacqueline Thiebault, responsable comptable des filiales de l'Unéal
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4 LES CLIENTS

Ce gid Bu si ness Ser van tis sim mo compte ac tuel le ment plus de mille 

clients. 

L’offre est orientée vers les gran des PME et PMI et les gran des en -

tre pri ses fran çai ses. 

Le pro gi ciel est dis po nible en deux ver sions dis tinc tes. La pre mière 

est Ce gid Bu si ness Suite Ser van tis sim mo, qui li mite la ges tion à

2000 im mo bi li sa tions si mul ta nées et la se conde, Ce gid Bu si ness

Place Ser van tis sim mo. Cette ver sion, outre le fait qu ’elle au to rise

la ges tion d’un nombre il li mi té d’im mo bi li sa tions, pro pose aus si

des fonc tion na li tés com plé men tai res, qui per met tent de ré pondre

aux nor mes IAS, de gé rer les immobilisations en cours et de

réaliser l’inventaire des biens physiques.

Ü  L'ANALYSE DU CXP

> L’éditeur propose un même progiciel, décliné en deux versions distinctes,

avec la possibilité offerte de fonctionner avec différentes bases de

données sur des serveurs Unix, Linux ou Windows.  Cette déclinaison lui

permet de s’adresser à des entreprises de tailles différentes.

> La prise en compte d'une gestion multi-entité facilite l’adoption de

Servantissimmo par les groupes constitués de plusieurs, voire de

nombreuses entités juridiques avec des volumétries importantes.

> Cegid Business Servantissimmo est utilisé par des entreprises de secteurs 

d’activité divers, ce qui constitue un levier de croissance certain pour

l’éditeur. Le périmètre fonctionnel est large et mature, ce qui n’empêche

pas l’éditeur de le faire régulièrement évoluer pour répondre aux besoins

de certaines cibles. Ainsi, la gestion des subventions a été développée

pour permettre à Cegid de s’adresser au secteur associatif.

4  TÉMOIGNAGES UTILISATEURS

UNÉAL

Groupe coopératif spécialisé
dans les métiers de
l'agriculture, implanté dans le 
nord de la France

• Chiffre d'affaires (2006) :

600 millions d'euros

• 8 000 adhérents

• 32 filiales

• 272 implantations

LÉA NATURE

Fabricant et distributeur de
produits naturels et
biologiques

• Chiffre d'affaires  (2006) : 

77 millions d'euros

• 360 salariés (en 2006)

"La solution de gestion des infrastructures Cegid Business

Servantissimmo nous permet de répondre plus facilement aux

obligations comptables et fiscales applicables à nos actifs immobilisés.

Elle nous autorise surtout à publier nos comptes consolidés en

conformité avec le nouveau règlement CRC 2002-10 qui impose une

gestion des immobilisations par composants."

Sonia Méteau, responsable du service comptabilité de Léa Nature

                                                        


